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Vorwort

MARKENKERN UND LEITBILD DER STADT

Im Jahr 2005 wurde das Stadtmarketing Bruch-
kdbel als Stabstelle in der Stadtverwaltung an-
gesiedelt und in einem kooperativen Prozess
eine Dachmarke der Stadt Bruchkobel erarbei-
tet. Hierzu gehdrte, neben einem umfassenden
Leitbild fUr Bruchkobel, auch die Festlegung
des angestrebten Images der Stadt sowie des
entsprechenden Stadtlogos.

Die verabschiedete Positionierung der Stadt
Bruchkobel und der Slogan bilden seitdem den
Rahmen des stadtischen Handelns.

Positionierung der Stadt Bruchkdobel:

.Lebendig, stets offen flir Neues und aktiv,
die Chancen der Zukunft zu nutzen, entwi-
ckelt Bruchkobel Ideen und setzt sie tatkraftig
um. Damit sichert sich die Stadt aktuelle und
kinftige Standortvorteile und wird als Lebens-

Bruchkobel ist

bevorzugter Mittelpunkt der Region

Definition und Beschluss der Entwicklungsziele

Stadtbild und
Stadtambiente
Wohnen
Wirtschaft und
Einzelandel
Energie, Mobilitat,
Sicherheit
Freizeit, Kultur, soziales
Miteinander
Gesundheit

Prioritaten setzen
Projekte und Malinahmen entwickeln
Umsetzung und Erfolgskontrolle

Mittelpunkt bevorzugt.” Der entsprechende Slo-
gan ,,Bruchkdbel. Da will ich leben!” etabliert die
Marke der Stadt Bruchkobel im Umfeld der um-
liegenden Stadte. Das Markenbild des Wehr-
turms mit dem markierenden Kreis als Logo
der Stadt unterstreicht den Slogan und veran-
kert ihn visuell nachhaltig auf allen Publikatio-
nen, auf Werbetragern, Briefpapier und digita-
len Verdffentlichungen der Stadt.

Zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit des Stand-
orts Bruchkobel wurde 2012 das Leitbild der
Stadt und damit die Ziele der Stadtentwicklung
im Leitbild ,,Bruchkdbel 2025 Gberarbeitet und
von den Stadtverordneten einstimmig verab-
schiedet.

Der Fokus lag hierbei auf der Entwicklung der
Innenstadt. Aktuell wird im Zuge der Stadte-
baufdorderung fir die Innenstadt eine SWOT-
Analyse durchgefiihrt, die eine Aktualisierung
des Leitbildes nach sich zieht.

Beschlussebene:
Bdrgermeisterin und Magistrat

Stadtverordneten-
versammlung

Gesamt- und

Fachabteilungen
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DIE STADTMARKETING BRUCHKOBEL
GMBH

Zur Umsetzung und Koordination der Leitbild-
ziele wurde Ende 2009 die Stadtmarketing
Bruchkobel GmbH (SMB) als 100-prozentige
Tochter der Stadt Bruchkdobel gegrindet.

Ihre Aufgabe ist die Starkung und Entwicklung
des ortlichen Wirtschaftspotenzials, die Siche-
rung und Entwicklung von Arbeitsplatzen sowie
die nachhaltige Belebung und Steigerung der
Attraktivitat des Standorts. Begleitet wird dies
von einem ganzheitlichen Stadtmarketing-
Ansatz. Dieser verfolgt das Ziel, die Stadtent-
wicklung auf Basis der Zusammenarbeit mit
allen wichtigen Akteuren — von Unternehmen,
Vereinen und Verbanden, touristischen Einrich-
tungen bis hin zu Bildungs- und Kulturtragern —
voranzutreiben. Die Gesellschaft fordert damit
in der Gesamtheit ihrer Aktivitaten die Bekannt-

Ganzheitliche

Stadtentwicklung Bruchkobel

Wirtschaftsforderung Stadtmarketing
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Ausbildungs- und Nach -
Existenz- und Grindungs-
beratung

Gewerbeflachenentwick-
wuchssicherung

lung und Vermarktung
City- und Stadtteil-

Blrgerbeteiligung
management

Digitale Formate

Digital-Coaching
Moderation und
und Services

heit der Stadt als bevorzugtem Lebensmittel-
punkt in der Region. Zu den Aufgaben zahlen un-
ter anderem die Entwicklung und Durchfthrung
der stadtischen Marketingaktivitaten, die Wirt-
schaftsforderung und  Gewerbeflachen-Ver-
marktung sowie die Entwicklung und Betreu-
ung des digitalen Stadtauftritts. Dazu gehort
auch die Innenstadt-Vermarktung als derzeitige
Schwerpunktaufgabe. Das Stadtmarketing ko-
ordiniert in diesem Rahmen die verschiedenen
Aktionen.

Strategieprozess
und Leitbild der
Stadt Bruchkdbel
anpassen

Strategie & Planung

Operative ZielgrofRen

Fortlaufend

Operative Maldnahmen

Controlling

Kultur-, Tourismus-
Eventmarketing
Vermarktung
Veranstaltungsflachen
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1. DIGITALER STADTAUFTRITT

RELAUNCH DER WEBSITE DER STADT

Nach Uber 10 Monaten intensiver Planung, Vor-
bereitung, Konzeption und Aufbereitung der In-
halte konnte am 23. Februar der ,Startschuss”
fur die neue Homepage geben werden. Im Rah-
meneines Silent-Livegangs erfolgte der Umstieg
von der alten auf die neue Website reibungslos.

In Interaktion mit den Fachbereichen und der
beauftragten Agentur wurde dafur der Internet-
Auftritt komplett Gberarbeitet. Die neue Home-
page prasentiert sich in einem aufgeraumten
und klaren Design mit einer ausgefeilten Such-
funktion sowohl quer Uber alle Eintrage, als auch
ganz spezifisch mit diversen Filteroptionen im
Bereich der Termine und Pressemitteilungen.

Ziel war es, die Seite www.bruchkoebel.de
Ubersichtlicher aufzubauen, den Nutzerinnen
und Nutzern eine leichtere Orientierung zu er-
moglichen und den Weg zu ebnen, viele Dienst-
leistungen der Stadt komplett zu digitalisieren.

Fur viele Dienstleistungen entfallt ab jetzt be-
reits der Gang ins Burgerburo. So kénnen zahl-
reiche stadtische Services jetzt online erfolgen.
Dies beinhaltet derzeit, dass Antrage online
ausgefullt und Ubersendet werden kéonnen und
die GeblUhren mit verschiedenen Zahlsyste-
men gleich online beglichen werden kdnnen.

Dieses Angebot wird in den kommenden
Monaten in Zusammenarbeit mit der stad-
tischen IT und den Fachbereichen weiter
ausgebaut. Dafur sind zusatzliche finanziel-
le Mittel erforderlich, fur deren Einwerbung
gerade ein entsprechender Antrag im Rah-
men des Forderprogrammes ,Smart Regi-

1"

ons” beim Hessischen Ministerium fur digi-
tale Entwicklung und Zukunft gestellt wurde.

Zentraler Ausgangs- und Navigationspunkt ist
die Startseite mit prominent platzierter Menu-
und Suchfunktionalitat. Bezogen auf die Naviga-
tion gibt es sechs Hauptnavigationspunkte mit
jeweils max. elf Unternavigationspunkten.

Die Suchfunktionalitat arbeitet mit Synonym-
erganzungen und google-ahnlichen Mecha-
nismen. So kann jedes Thema direkt auf der
Startseite mit einem Stichwort gesucht wer-
den und der Nutzer gelangt so gleich zur pas-
senden Seite mit den gewdlnschten Infor-
mationen. Auflerdem befinden sich auf der
Hauptseite aktuelle Schnelleinstiegspunkte,
wie z.B. zu Corona-Informationen, zum Innen-
stadtumbau oder auch zur Abfallwirtschaft.

Ein weiteres Hauptaugenmerk bei der Konzepti-
on der neuen Homepage liegt auch auf demThe-
ma Barrierefreiheit. Sehbehinderte konnen die
Schriftgrof3e jetzt nach ihren Bedurfnissen an-
passen oder sich die Texte per ,,Read Speaker”
vorlesen lassen. Die Verwendung unterschied-
lichster Endgerate und Browser im Sinne eines
.Responsive Designs” wurde berucksichtigt.

Mit dem Relaunch ist die Arbeit noch nicht be-
endet. Das Medium ,,Internet” ist ein ,, atmen-
des System” An zahlreichen Stellen missen
immer wieder Informationen erganzt, redigiert
oder aktualisiert werden. Neue Medien wie Vi-
deos und externe Inhalte und Funktionalitaten
werden laufend eingebettet.

Im Bereich der kommmunalen Services werden
zunehmend Arbeitsablaufe digitalisiert und so-
bald die entsprechenden finanziellen Mittel zur
Verflgung stehen, sukzessive weitere stad-
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tische Dienstleistungen als komplett digitale
Workflows implementiert und auf der Home-
page eingebunden. Damit kénnen Schritt far
Schritt die Vorgaben des ab 2022 greifenden
Onlinezugangsgesetzes erfullt werden.

Nach derzeitigem Planungsstand werden ab
Anfang 2022 zusatzliche rein digitale Workflows
fur kommunale Services implementiert und auf
der Website eingebunden.

Ziel der MaBRnahme:

Schrittweiser Ausbau der rein digitalen kommu-
nalen Services im Sinne des Onlinezugangsge-
setzes

Website www.bruchkoebel.de

TOP-AKTUELL

Zugriffe 01.01.—- 30.06.2021
269.213 von Google Analytics protokollierte
Seitenaufrufe*®

*Anmerkung: Grundsétzlich ist hierbei wichtig
zu wissen, dass aufgrund erhohter EU-weiter
Vorschriften im Sinne des Datenschutzes mit
der Implementierung der neuen Homepage ein
sogenanntes , Usercentrics Cookie Consent
Hint” Programm beim Aufrufen der Seite vor-
geschaltet werden musste. Aus Datenschutz-
grtinden soll dies Nutzern ermdglichen, ohne
Erfassung der Daten z.B. in Google Analytics,
die Seiten der Homepage zu besuchen. Da-
durch werden seither weniger Zugriffe (ber
das Statistiktool Google Analytics registriert, da
doch eine Anzahl an Nutzern von diesen Daten-
schutzmalinahmen Gebrauch macht.
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Wir suchen Sie!
STELLENANZEIGEN DER STADT BRUCHKOBEL

Neue Innenstadt Bruchkdbel
DAS NEUE STADTHAUS WACHST KONTINUIERLICH.

KOMMUNIKATION UND ABSTIMMUNG
MIT DEM EXTERNEN DATENSCHUTZBE-
AUFTRAGTEN ZUR HOMEPAGE

Im Rahmen des Relaunch der stadtischen
Homepage wurde ein externer Datenschutz-
beauftragter bestellt.

e Kommunikation und Abstimmung der Re-
launch-Projektleitung mit dem Datenschutz-
beauftragten im Rahmen von Videomee-
tings

e Erstellung von Berichten an den Daten-
schutzbeauftragten

e Umsetzung und Einbindung von Handlungs-
empfehlungen

Aktuelle Termine

NACHSTE VERANSTALTUNGEN

Freibad seit 7. Juni
geidffnet
LOS GEHT"S IN DIE BADESAISON

02.07.2021
ITF Head Cup 2021

02.07.2021
Bruchkébeler Wochenmarkt

02.07.2021

Partymann Atze & Radio Hanau Burgermeisterin Sylvia

Braun
DO., 5.8. 16:30-18:00 UHR

29.06.2021
Neue Spielkombination: Fritz-
Hofmann-Spielplatz

IT-CONSULTING UND ,,SCHNITTSTELLE"”
ZU EXTERNEN IT-PARTNERN

Bedingt durch den Relaunch der Homepage
mussten auch die Schnittstellen zu weiteren
digitalen Tools wie der Bruchkobel APP oder
dem digitalen Marktplatz Uberarbeitet und an-
gepasst werden.

Planung und Konzeption

Durchflhrung von Tests fUr das Aufsetzen

diverser Schnittstellen zwischen dem Ca-

lendarize-Modul von Typo3 in Richtung der

Bruchkobel APP und dem digitalen Markt-

platz

e Unterstltzung bei diversen Export- und Im-
portprozessen

e allgemeines IT-Consulting



REDAKTION UND ONLINE-DIENSTLEIS-
TUNG FUR DIE FACHABTEILUNGEN

Die SMB arbeitet als zentrale Online-Redaktion
fUr alle Fachabteilungen. Sie hilft und berat dar-
in, Inhalte zu generieren z.B. Texte zu schreiben,
zu strukturieren und zu aktualisieren. Auch um-
fangreiche Bildrecherche und Bildbearbeitung
gehoren in den Aufgabenbereich. Insbesonde-
re fur Postings auf den Social-Media Kanalen
wie Facebook und Instagram werden passen-
de Bild- und Videomaterialien erstellt.

e Einpflegen von Content fur die Fachberei-
che, Upload von Dateien, Umwandeln von
Dateien in verwendbare Formate

e Support fur die Fachbereiche beim Einpfle-
gen

e Durchflihrung von umfangreichen Schulun-
gen fir das Content-Management-System
der neuen Homepage

e Erstellung von umfangreichen Schulungs-
unterlagen, FAQs und Hilfestellungen mit
Screenshots und Erlauterungen

e Erstellen von Bildmaterial — Share Pics u.a.
fUr die Homepage, fur Social-Media (FB und
Instagram)

e Direkte HTML-Programmierung von Zusatz-
funktionalitaten Uber das CMS hinaus

e Erstellung von Online-Formularen fur Termi-
nanfragen, Terminbuchungen, Mangelmel-
der u.a.

CORONA-NEWS

Seit Beginn der Corona-Krise hat das SMB
die tagesaktuelle Information der Bevdlkerung
dbernommen. Die aktuellen Meldungen und

Verordnungen von Bund, Land, Kreis und Stadt
werden unter einer eigenen Rubrik auf der
stadtischen Homepage veroffentlicht. Wichtige
Informationen werden zusatzlich auf den Sozia-
len Medien des SMB verbreitet.

e Erstellung, Erweiterung und tagliche BestU-
ckung der Rubrik Corona-News

e Recherchen zum Thema Inhaltsgenerierung

e Einpflegen von Content (Text, Bild, Video
u.a.)

Ziele der MaBRnahme:
Information von Bevdlkerung und Handel wah-
rend der Corona-Krise.

FACEBOOK, INSTAGRAM UND TWITTER

Die SMB kommuniziert fir die Stadt auch tber

Facebook, Instagram und Twitter mit den Bur-

gerlnnen. Hohe Reichweite erzielen vor allen

Dingen Bilder von Stadtfesten, Videos und die

Dokumentation und zeitnahe Information zur

Innenstadtentwicklung.

Uber Facebook werden regelmaRig auch die

anderen digitalen Angebote der Stadt Bruchko-

bel beworben

e \erwaltung der Bruchkdbel-Accounts

e Bekanntmachung aktueller Themen: von
Corona Uber Verwaltungsthemen bis hin zu
Veranstaltungen

e Postings werden vorbereitet (zum Teil vor-
geplant), Bildmaterial dazu erstellt oder re-
cherchiert

e Burgerlnnen sollen dadurch bestmaoglich in-
formiert sein

Stadtmarketing Bruchkodbel GmbH, Halbjahrlicher Geschéftsbericht 2021
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Bruchkébel. Da will ich leben
b Gepostet von Jan Kreidt @ - 25. Juni um 10:15 - @
+++ Wichtiger Hinweis +++
Am kemmenden Dienstag, 29. Juni, wird der Innere Ring zwischen der
Einmindung HauptstraBe und dem Rewe-Markt gesperrt. Die KVG teilt
in diesem Zusammenhang mit, dass die Haltestellen .Altes Rathaus”

und ,Innerer Ring” in beide Fahr.. Mehr ansehen

KesVoaeratsoscron
Main-Kinzig

Fahrgastinformation der
KVG Main-Kinzig mbH

Die Mountainbike-Week in den diesjahri...

O
500 Aufrufe - vor 7 Wochen B
Bevorstehende Alle ansehen

Veranstaltungen

- SA, 4. SEPT. UM 09:15 UTC+02
w "Startschuss” fiirs STADTRADELN
2021

Bruchkdbel, Freier Platz
Sport - 33 Gaste

% Veranstaltung bewerben

Sparrung Bruchkabel Innerer Ring ab Einmindung Hauptstrate bis REWE
antassiich eines Kranabbaus

Alle ansehen

@) seitentransparenz

Facebook:  Follower derzeit 2249
Postings: 85 (01.01. — 30.06.)
Instagram:  Follower derzeit 1608
Postings 61 (01.01. - 30.06.)

Twitter: Follower derzeit 206
Postings: 466 (10.2016 — 30.06.2021)

Ziele der MaBRnahme:

e Bestmdgliche Information der Burgerinnen
und Barger

e Unterstltzung des Handels, der Vereine
und Veranstalter

STADT-APP

Die Bruchkobeler Stadt-App wurde 2015 fir
|IOS und Android-Gerate gestartet.

Im Nachgang zum Relaunch der Website www.
bruchkoebel.de musste die APP an die neuen
technischen Funktionalitaten angepasst wer-
den. Die aktualisierte Version steht seit Mitte
Juni zur Verfugung.

Sie enthalt VerknUpfungen auf die Mobile Versi-
on der neuen Stadtwebsite, den Mullkalender,
den Sperrmdllkalender, sowie auf die Termine
und auch auf den Digitalen Marktplatz Bruch-
kobel.

In einer nachsten Ausbaustufe wird es eine di-
gitale Schnittstelle zur BruchkobelCard geben.

Ziele der MaBRnahme:

e Anbieten von Services, fur die Funktiona-
litdten wie die Nutzung der Kamera, GPS-
Koordination u.a. notwendig sind

e FErreichbarkeit vieler Services an einer Stelle

Zugriffszahlen im Zeitraum 1.1. - 30.6.2021:

88.167 Ereignisse

Am besten besuchter Teilbereich:
Mullkalender 20.272

Push Benachrichtigung zu Mdllkalender:
5.892



Newsletter

NEWSLETTER ,,BRUCHKOBEL BAUT”

Der Newsletter , Bruchkdbel baut” informiert
regelmafig Uber wichtige Ereignisse und Fort-
schritte rund um das GroRprojekt im Zentrum
Bruchkobels. Zusatzlich dient der Newsletter
dazu, Aktionen zu bewerben und Gber Angebo-
te der Fachbereiche zu informieren.

Ziele der MaRBRnahme:
Information der Burgerinnen
Unterstltzung des Handels

Anzahl der Abonnenten:
Rund 420

NEWSLETTER FUR DEN SENIOREN-
BEIRAT

Die SMB hat 2021 die digitale Gestaltung,
Abwicklung und Versendung des Newsletters
,Bruchkobeler Oldie Bote (BOB)” flr den Seni-
orenbeirat der Stadt Bruchkobel Gbernommen.
Der erste Newsletter wurde Anfang Juli an die
Abonnenten verschickt. Im ersten Schritt hat
das SMB die Erstellung und Einbettung eines
Double-Opt-In Anmeldeformulars fir den News-
letter auf der stadtischen Homepage geleistet.

e Erstellung des Templates und der Styles-
heets (CSS)

e Gruppendefinition und Aufbau der Daten-
satzstrukturen

e Erstellung eines Double-Opt-In Anmeldefor-
mulars fUr den NL und Einbettung auf der
Website-Unterseite des Seniorenbeirates

e Durchfuhrung diverses Testlaufe

e Abstimmung mit Seniorenreferat und -beirat

Ziele der MaRnahme:

Die Seniorinnen und Senioren der Stadt Bruch-
kobel auf digitalem Weg Uber die Aktivitaten
des Seniorenbeirates und die Angebote in der
Stadt informieren.

NEWSLETTER UND AKTIONSTHEMEN
MARKTPLATZ

Auf dem digitalen Marktplatz Bruchkobel wer-
den jahreszeitlich angepasst regelmafig Akti-
onsthemen prasentiert und beworben. Dazu
gehorten unter anderem:

e Click & Meet

e Geschenkideen in der Stadt
e (Ostergeschenke

e Kulinarische Angebote

e Mittagstisch

e Winter Ade - Frihlingsanfang
e Angebote zum Valentinstag

Die in den Aktionsthemen gebundelten Artikel
und Angebote werden auf der Startseite des
Marktplatzes prominent hervorgehoben. Zur
Bekanntmachung der Themen wird aulRerdem
regelmaldig ein Newsletter an die Abonentin-
nen verschickt.
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2. WIRTSCHAFTSF(':)_RDERIING UND
HANDELSUNTERSTUTZUNG

MARKTPLATZ BRUCHKOBEL

Gerade wahrend der Coronapandemie hat sich
in den verschiedenen Lockdown-Phasen 2020
bis 2021 gezeigt, wie wichtig und wegweisend
ein Angebot wie der Marktplatz Bruchkobel fir
die Gewerbetreibenden vor Ort ist. Seit Jahres-
beginn 2020 wurde die Plattform an mehreren
Stellen entscheidend weiterentwickelt: Fir die
auf dem Marktplatz vertretenden Unternehmen
wurde eine Shop-Funktion eingerichtet.

Vor allem seit Beginn der Corona-Krise ist die
Zahl der Gewerbetreibenden, die die Plattform
mit ihren Angeboten nutzen noch einmal ge-
stiegen.

Folgende einzelnen Services bzw. Aktivitaten
wurden angeboten bzw. durchgefihrt.

¢ Coronahilfen: Gutscheinaktion, kostenlo-
ser Eintrag auf dem MP Marktplatz moglich

¢ Holen und Liefern: Akquise und Erfassung
aller Bruchkobeler Gastronomiebetriebe
(16 Teilnehmer/-innen)

Confiserie SchokoLadchen

KATEGORIEN BRUCHKOBELER GESCHENKBOX

€ ALLE KATEGORIEN
< MEINE STADT

e
AB 25,00 €*

mehr erfahren =

*Alle Preise verstehen sich inklusive Mehrwertste

Magic Mode & Accessoires

BRUCHKOBEL SHIRT

AB 39,90 €* =

uer

oo
WLAND )

Aktionen: Regelmaldiges Einpflegen von
Aktionen (neue Produkte, Angebote, etc.)
Kategorien: Erstellen von Kategorien pas-
send zu verschiedenen saisonalen Events
(z.B. Valentinstag, Muttertag, Ostern, Frih-
lingsboten, etc.) + Akquise dazu passender
Angebote und Aktionen + Newsletter
Mittagstisch: 5 teilnehmende Gastrono-
miebetriebe, regelmalliges Einpflegen von
Mittagstischangeboten

Teilnahme an Erfa-Tagungen (Handelsver-
band) zur kontinuierlichen Verbesserung
Technische Abwicklung Sinkacom (fortlau-
fend technische Verbesserung nach Mog-
lichkeit)

Akquise neuer teilnehmender Unterneh-
men: neu mit dabei — Baumschule Kohler
Erstellung neuer allgemeiner Kategorie:
Bruchkobel-Produkte mit fortlaufender Ak-
quise

Derzeit 94 teilnehmende Unternehmen mit
Eintrag

Adventskalender: Orga, Akquise, Social Me-
dia, Preisvergabe

Hotel Restaurant zum Schwanen

RUSSDRUFFER
WURSCHDEBRUUDBRAED

RUCHKOBEL

AB 15,00 €*

mehr erfahren — mehr erfahren —

zuziglich moglicher Versandkosten



SHOP-FUNKTION AUF DEM MARKT-
PLATZ BRUCHKOBEL

Das Angebot des Marktplatzes Bruchkobel Ak-
tionen und Produkte vorzustellen, wurde jetzt
durch digitale Bestellvorgange unter Einbin-
dung von PayPal und anderen Bezahlsystemen
erweitert. Zur Unterstltzung der lokalen Un-
ternehmen, die wahrend des Lockdowns ge-
schlossen sein mussten, wurden schnell und
unburokratisch Online-Shops eingerichtet.

Die Freischaltung des Online-Bestellprozederes
versetzte die Handlerlnnen auch in die Lage,
vermehrt eigene Produkte zum direkten Online-
Verkauf anzubieten. Die SMB ist nicht selbst
der Verkaufer, sondern stellt die Plattform zur
Verflgung. Mit Unterstitzung des SMB-Teams
nutzen Handlerlnnen in Erganzung zum statio-
naren Handel nun auch die Moglichkeiten des
Online-Handels. Unter einem gemeinsamen,
regionalen Dach nach dem Motto: , Online kau
fen, aber lokal Umsatze und Arbeitsplatze im
Handel sichern”

ANHANGER YING UND
YANG

34,90€
I

vvvvv

BESCHREIBUNG

ANHANGER YING UND YANG
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Ziele der MaBRnahme:

e Gemeinsamer Onlineshop Bruchkobel

e Ein Warenkorb fir viele Einkaufe

e |okale Umsatze online ausbauen und si-
chern

e (Gute Prasentation des Warenkorbs Bruch-
kobel

e | okale Wirtschaftsforderung

HOL- UND LIEFERSERVICE

Auch zahlreiche Restaurants in Bruchkdbel
mussten wahrend der Corona-Krise auf einen
Lieferdienst und Verkauf ab Haus umstellen.
Um das Angebot fir die Kundlnnen zu bindeln
und fur alle Interessierten leicht auffindbar zu
machen, wurde die Rubrik ,,Holen & Liefern”
eingerichtet.

Die Betriebe erhielten voribergehend einen
kostenlosen Zugang auf den Marktplatz Bruch-
kobel. Mittlerweile prasentieren sich hier 18
Restaurants und Lieferdienste, von der Pizzeria
bis zum vietnamesischen Restaurant.

Ziele der MaRnahme:

e Unterstltzung der ortlichen gastronomi-
schen Betriebe im digitalen Angebot

e Ermdglichung von Umsatzen wahrend des
Lockdowns

e Information der Birger*innen und Gaste
zum Angebot

Klicks:
21.293 Aufrufe (Zeitraum 1.1. — 30.06.2021)
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BRUCHKOBELCARD

Lokal einkaufen liegt im Trend. Denn immer
mehr Verbraucherlnnen maochten ihre heimi-
schen Geschafte und Betriebe unterstutzen.
Deshalb liegt es nahe, eine einheitliche Losung
zur Bezahlung regionaler Angebote anzubieten.
Das Stadtmarketing Bruchkdbel freut sich da-
her, zusammen mit dem Marketing- und Ge-
werbeverein Bruchkobel e.V., die Bruchkobel
Card im Auftrag der Stadt zu realisieren.

Der Start der Karte ist fur Juli 2021 geplant.

e Rechtliche Prtfung

e Handler-App erstellen, testen und auf den
App-Stores einstellen

e Akquise von Partnerbetrieben

e Abschluss der Vertrage und Einholung der
App-Daten

Klarung buchhalterischer Fragen, Kontoer-
offnung, SEPA Sammellastschriftverarbei-
tung

Koordination mit dem Systemanbieter QDE-
GA

Produktion der Card und aller Werbemittel,
wie Flyer, Plakate etc.

Erstellung von Marketingstrategien (Social
Media, Print, Online, StralRenraum)
Einbetten der Guthaben-Abfrage der Card
auf der Homepage (zurzeit noch unsichtbar)
Werbung, Pressearbeit und Kooperationen
Information des Partners Marketing- und
Gewerbeverein

Erstellen von Texten

Teamarbeit bzgl. Social Media u. a.
Durchtesten der APP u.a. Funktionalitaten
Einbetten der Guthabenstandsabfrage auf
der Homepage (= zurzeit noch unsichtbar)
Finanztechnische Prifung — Kontofihrung —



Entwicklungstools — Schnittstellen — Anmel-
dungen — Werbung und Kooperationen

e Redaktion und Produktion von Film- und Vi-
deomaterial

e Auftaktveranstaltung (Stavo 13.07)

AUSBILDUNGSTAG ,,TwoForTALENTS"

Videokonferenz statt Firmenbesuch und On-
line-Interview statt Gesprachsrunde vor Ort:
Der flnfte Ausbildungstag ,TwoFORTALENTS —
Zwei Stadte fur Deine Zukunft” der Stadte Er-
lensee und Bruchkdbel hat eindeutig den Nerv
der Schulerlnnen getroffen. Corona-bedingt
fand der Tag, an dem Unternehmen sich den
Schilerlnnen vorstellen, ausschlieRlich virtu-
ell und auf Dienstag und Donnerstag (15. und
17. Juni) verteilt, statt. Rund 250 Schulerlnnen
der Jahrgangsstufen 8., 9. und 10. der Heinrich-
Boll-Schule (Bruchkébel) und der Georg-Blich-
ner-Schule (Erlensee) haben teilgenommen.
Fur sie haben die teilnehmenden Unterneh-
men Online-Konferenzraume geoffnet und dort
kreativ und engagiert rund 40 verschiedene
Ausbildungsberufe und Duale Studiengénge
vorgestellt. Geboten wurden Fragerunden mit
Azubis, Video-Prasentationen, aber auch Tipps
zum richtigen Bewerbungsschreiben.

e Kooperation mit der Wirtschaftsforderung
Erlensee

e Orga und Briefing Schulen: Teilnehmende
Schulen, Terminabstimmung, Einwahlen,
Technik-Tool

e Akquise Sponsoren und teilnehmende Un-
ternehmen

e \lertragliche Abwicklung Teilnehmende Un-
ternehmen und Sponsoren

e Beratung und Begleitung der beiden Akti-

onstage

Orga und Moderation Pressetermin

Nachbericht

Social Media Postings

Koordination ZKJF

Vier Sponsoren, acht teilnehmende Unter-

nehmen + ein weiteres Unternehmen nur

als Videobeitrag teilgenommen, ca. 300

teilnehmende Schiler pro Aktionstag, ca.

10 teilnehmende Lehrkrafte pro Aktions-

tag, insgesamt Uber 40 Angebote an Aus-

bildungsberufen und dualen Studiengadngen

e technische Beratung und Begleitung

e Erstellen des technisch-organisatorischen
Rahmens

e Einrichten des ZOOM-Accounts

e Begleitung der beiden Tage als technischer
Admin und technischer Moderator

Teilnehmende Unternehmen am Aktionstag:
DACHSER SE Logistikzentrum Rhein-Main, DS
Smith Packaging Deutschland, Stiftung & Co.
KG — Werk Erlensee, AWO Hessen-Sud Sozial-
zentrum Bruchkobel, OPTIMUM Volker Meyer
Augenoptik, Sparkasse Hanau, Kursana Care
GmbH, Domizil Bruchkobel, VR-Bank Main-Kin-
zig-Budingen eG, Heraeus Holding GmbH

Sponsoren des Aktionstages:
DS Smith, Sparkasse Hanau, Heraeus und
Samvardhana Motherson Group

SCHAUFENSTERAKTION
~BRUCHKOBEL WIRD BUNT"

Gemeinsam mit der Kunstwerkstatt hat die
SMB mit dem ortlichen Einzelhandel und Ge-
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werbetreibenden die Aktion , Bruchkdbel wird

bunt” gestartet. In Uber 20 Geschaften und Bu-

ros zierten farbenfrohe Osterhasen die Schau-
fenster und Auslagen und stimmten auf die be-
vorstehenden Ostertage ein.

e |dee, Kooperation Kunstwerkstatt (Vorlage
und Vertrieb), Offentlichkeitsarbeit, Akquise,
Organisation

e Begleitung Social Media: Fotos der teilneh-
menden Unternehmen

e \erteilung der Deko-Hasen an 24 teilneh-
mende Unternehmen

CLICK & MEET

Am 4.3.2021 vereinbarten die Bundeskanzle-
rin und die Regierungscheflnnen der Lander
eine stufenweise Offnungsstrategie. Im Zuge
dessen konnten die Bruchkdbeler Einzelhand-
lelnnen den Besuch im Geschaft per ,Click &
Meet"” anbieten. Die SMB hat diese Angebote
in der Stadt gesammelt und gebindelt mit den
jeweils in den Geschaften geltenden Regeln
auf der Homepage der Stadt veroffentlicht.

e Erstellung der HP-Seite Click & Meet
Recherchen, Aufbereitung von Inhalten, Ein-
stellen von Inhalten
Abfrage teilnehmender Unternehmen
Social Media Postings

HANDESLDIALOG ONLINE

Das SMB hat gemeinsam mit Blrgermeiste-
rin Sylvia Braun die Einzelhandlelnnen im Marz
zu einem Online-Dialog eingeladen. Die rund
20 Anwesenden berichteten von ihrer Lage in
der Corona-Pandemie und tauchten sich aus.
Das SMB stellte Unterstitzungsmaldnahmen,
vor allem die geplante BruchkobelCard vor.
Die Unternehmerinnen bedankten sich fir die
Maoglichkeit, sich austauschen zu kénnen und
far die gute Unterstltzung der Stadt und des
Stadtmarketings hier am Standort.

e FEinladung der Unternehmerlnnen

e Moderation

e Schlussfolgerung aus den Beitrdgen des
Handels zur Pandemielage und der allge-
meinen Situation

¢ Presse und Offentlichkeitsarbeit

STANDORTWERBUNG

e \orgesprache fur Bruchkdbel Termin und
Stadtmagazin

e \Werbung und Kooperation mit Hanauer Wo-
chenpost etc.
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3. BAUSTELLENMARKETING

Im Rahmen des Baustellenmarketings be-
auftragt und veroffentlicht die SMB Fotos der
grofden Innenstadt-Baustelle auf der Baustel-
lenmarketing-Unterseite der stadtischen Home-
page und den sozialen Medien (Facebook und
Instagram). Regelmal3ig werden Bild und Vi-
deoaufnahmen angefertigt. Die Bilderstrecken
werden auf Facebook von Nutzerlnnen haufig
und regelmaldig angeklickt und auch kommen-
tiert.

Anzahl der Fliige:
Seit Jahresbeginn wurden 19 Bilderstrecken
veroffentlicht.

Ziele der MalRnahme:

e |nformation der Blrgerinnen

e Dokumentation der Baustelle in Bruchko-
bels Zentrum

INNENSTADTVERMARKTUNG
Fortlaufende Dokumentierung und Weitergabe
der Interessenten der neuen Wohn- und Ge-
schaftsraume an die Bauverwaltung.
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4. FORDERMITTELMANAGEMENT &
INNENSTADTENTWICKLUNG

FORDERMITTELMANAGEMENT STADT.
PLATZ.GRUN IM PROGRANM WACHS-
TUM UND NACHHALTIGE ERNEUERUNG

Durch die Stadtebauférderung ,Wachstum und
nachhaltige Erneuerung” des Hessischen Mi-
nisteriums fur Wirtschaft, Verkehr, Energie und
Wohnen wird das Umfeld des neuen Stadtzen-
trums zusatzlich nachhaltig verbessert werden.
Dazu gehdren die Umgestaltung und Nutzbar-
machung des Parks, mehrerer Innenstadtfrei-
raume, des Marktplatzes, vieler Wege entlang
des Flielligewassers sowie die Verbesserung
der Mobilitat und Wegebeziehungen. Uber eine
Allianz aus Akteuren der Stadtgesellschaft mit
der Verwaltung werden die Malinahmen ge-
meinsam gesteuert.

e |laufende Projektbetreuung, Teamsitzun-
gen, Meetings Hessen Agentur

e Projektgruppe bilden

e Einladung der Projektgruppe (Onlinekonfe-
renz), Themenschwerpunkte setzen,

e \orbereitung des Moderatorenteams, Mo-
deration und Durchflhrung des Abends
Zusammenfassung und Ubertragung in die
Bewerbung

UBERARBEITUNG DES INTEGRIER-

TEN STADTENTWICKLUNGSKONZEPTS

(ISEK) MIT DER STADTPLANUNG

e Auflagen des Ministeriums in Arbeitsaufga-
ben umgesetzt

e Abstimmung mit Hessen-Agentur

e Terminleiste erstellt

e Beschlussvorlagen und politische Gremien
koordiniert

e Inhalte (Karten, Bilder, Texte, Tabellen) um-

gearbeitet, teilweise neu erstellt

¢ Neue Inhalte ins ISEK eingearbeitet, Struk-
tur angepasst, Anderungspassagen mar-
kiert

e \ersand der Uberarbeiteten Fassung an die
WI Bank und an die Hessen Agentur

SWOT ANALYSE

e FEinladung der Projektgruppe und weiterer
Personen aus der Stadtgesellschaft

¢ Onlinekonferenz; Arbeit in vier Arbeitsgrup-
pen

Partizipative Entwicklung: Wir gestalten gemeinsam die Stadt

q 5
3 5
)

e Zusammenfassung der Ergebnisse

e (Grafische und redaktionelle Aufarbeitung
der SWOT Analyse zum Versand an Hessen
Agentur

e \Vorbereitung Gruppenarbeit

¢ Moderation Gruppenarbeit

e Prasentation Ergebnisse der Gruppenarbeit

KONZEPT BETRIEB STADTHAUS

e \Vorbereitung RaumgrofRen, Raummiete,
Raummerkmale, Schnittstellen

e fErstellung einer Kosten- Erlos- Analyse der



Vermietungsraume und Vorstellung in der
AG Stadthaus

e \orbereitung RaumgrolRen,
Raummerkmale, Schnittstellen

e Konzeption und Programmierung einer um-
fangreichen Beispiel-/Test-Homepage fur
die Vermarktung

e Visualisierung und Vorstellung der Testplatt-
form

Raummiete,

VERGABE BETREIBER TIEFGARAGE

e Unterstltzung bei der Vorbereitung der Aus-
schreibung — insbesondere bzgl. Schnittstel-
le Bruchkobel Card Parkraumvergltung

F(“)HDERMITI‘ELI-_\_KQUISE FUR DIE
STADT BRUCHKOBEL

Programm Zukunft Innenstadt

,Die Pandemie hat uns gezeigt, wie sehr wir
die innenstadtischen Raume schatzen und ver-
missen. Offensichtlich wurde aber auch, dass
die Stadtzentren, so wie sie jetzt aufgestellt
sind, anfallig sind und vor strukturellen Heraus-
forderungen stehen. Es mUssen nun schneller
als gedacht neue Losungen auf lokaler Ebene
entwickelt, getestet und umgesetzt werden.
Das Landesprogramm ZUKUNFT INNENSTADT
soll den Kommunen und Stadten dabei helfen,
ihre Innenstadte zusammen mit den Gewer-
betreibenden aber auch den Birgerinnen und
Barger neu zu denken und neu zu beleben’”
Aus dem Text des Hessischen Ministeriums fur
Wirtschaft, Verkehr, Energie und Wohnen zum
Forderprogramm Zukunft Innenstadt mit dem
im ersten Schritt 12,5 Millionen an Fordermit-
teln von insgesamt 40 Millionen ausgelobt wer-
den.

Das Programm wurde Anfang Juni veroffent-
licht. Die Stadtmarketing Bruchkoébel GmbH hat
die Bewerbung fir die Stadt ausgearbeitet und
in enger Abstimmung mit den Fachabteilungen
und Bdndnispartnern erarbeitet.

Das Land stellt fur die Umsetzung von Mal3nah-
menpaketen in diesem Programm Fordermittel
in vielfaltigen Bereichen zur Verfigung und er-
moglicht mit einer hohen Beteiligung des Lan-
des von 80 bis zu 90% an den zuwendungsfa-
higen Ausgaben flr Malinahmen ab 5.000 Euro
als nicht rickzahlbare ZuschUsse bereit. Die ab-
ziehbare Vorsteuer ist nicht zuwendungsfahig.
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Antragsberechtigt sind alle Stadte und Gemein-
den in Hessen. Die hessischen Kommunen
konnen die Fordermittel zusammen mit ihrem
Eigenanteil an Dritte weiterleiten. Pro Kommu-
ne kénnen so bis zu 250.000 Euro Landesmittel
fur MalBnahmen bereitgestellt werden. Fir die
drei Gewinner des Kommunalpreises kdénnen
daruber hinaus bis zu 1.000.000 Euro als antelli-
ge Finanzierung an zuwendungsfahigen Ausga-
ben an MalRnahmen bereitgestellt werden. Die
bereitgestellten Mittel sind bis zum 31.12.2023
durch die Kommunen abzurufen und zweckent-
sprechend zu verausgaben.

Beworben hat sich die Stadt Bruchkobel fur das
Innenstadtbudget in Hohe von 250.000 Euro
und den Kommunalpreis.

Additiv hat die Stadtmarketing Bruchkdbel
GmbH den Hinweis genutzt, dass digitale The-
men Uber ein weiteres Programm des Hessi-
schen Ministeriums fur Digitale Strategie und
Entwicklung eingereicht werden konnen.

Daher wurde zeitgleich eine Bewerbung fur das
Programm Smart Regions in Héhe von 310.000
Euro in Kooperation mit der IT der Stadt erar-
beitet und eingereicht.

Hiermit kdnnen wichtige Anschaffungen und
Anwendungen im Rahmen der Digitalen Stadt
mit 90% Forderquote angeschafft und gefor-
dert werden. Anteilig kénnten diese Mittel der
IT z.B. fur digitale Konferenztechnik und fur das
Thema OZG zukommen. Zum anderen kénnen
hier weitere Schnittstellen flr die Stadt-App,
die BruchkobelCard Erweiterungen und Digita-
les Coaching oder virtuelle Tagungen geschaf-
fen werden.

ZUKUNFT INNENSTADT

e Ausarbeitung Bewerbungsunterlagen samt
Abstimmungsprozedere  fur  Forderpro-
gramm ,Zukunft Innenstadt”

e Meetings mit Instituten, Verbanden und
Ministerien — u.a. Wirtschaftsministerium,
IFH, Handelsverband Hessen Sud, Frauen-
hofer Institut IAO, Bundesverband City- und
Stadtmarketing, Die Stadtretter etc.

e Meeting mit Verwaltungsstellen — Burger-
meisterin, Finanzen, Bau, Stadtplanung, Fa-
milie Bildung Jugend Kultur

e Erstellung einer detaillierten Projektskizze
fur das Innenstadtbudget UND den Kom-
munalpreis

e [nformationsgesprach mit Ministerium

e Gesprach Immobilieneigentimer, Leerstand

e Erstellung einer differenzierten Kalkulati-
on fur die HH-Abteilung - Budgetplanung
und Anpassung an den Wirtschaftsplan der
GmbH UND den Haushalt der Stadt mit ent-
sprechenden Einnahmetiteln

SMART REGION

e Ausarbeitung Bewerbungsunterlagen samt
Abstimmungsprozedere  fur  Forderpro-
gramm ,,Smart Region”

e Diverse Gesprachs- und Abstimmungsrun-
den mit Ministerium, Handelsverband, IT-
Abteilung und Magistrat/Blrgermeisterin
Erstellung einer detaillierten Projektskizze

e Erstellung einer differenzierten Kalkulation
fur die HH-Abteilung

e [nformationsgesprach mit Ministerium

e Schnittstellen und weiterfuhrende Tools —
Mittel — planen und erhaben



5. MARKETING FUR DEN
ZWECKVERBAND FLIEGERHORST

Pflege der Homepage des Gewerbeparks

e Die SMB hat 2018 das einheitliche Verkehrs-
leitsystem auf dem Fliegerhorst umgesetzt.

e Die neue Ubersichtstafel an der zentralen
Einfahrt wurde errichtet.

e Neue Firmen wurden in die bestehenden
Anlagen integriert, die nun ihre Kapazitats-
grenze erreicht haben. Fur Anfang 2022 sind
im Zuge der zweiten Zufahrt weitere Anla-
gen geplant.

(Cee®e
| e

g
/
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6. PUBLIKATIONEN

FLYER SENIORENBEIRAT VERANSTALTUNGSTERMINE

Die SMB hat fur den Seniorenbeirat der Stadt Die Veranstaltungstermine werden von der
Bruchkdbel einen Informationsflyer Gber den SMB gesammelt und Uber verschiedene Kana-
Seniorenbeirat geplant, organisiert, gestaltet le den Blrgern zuganglich gemacht.

und herausgebracht

e | ektorat der Texte Ziele der MaRnahme:

e Koordination der Bebilderung e Bdirgerlnnen informieren

e (estaltung des Layouts ¢ \ereine und Veranstalter unterstitzen
[ ]

Beauftragung der Druckerei

BRUCHKOBEL.

DA WILLICH
LEBEN!

FAMILIE, BILDUNG & SOZIALES

SENIOREN
BEIRAT

SENIOREN

Eine Information
der Stadt Bruchkébel

STADT BRUCHKOBEL




STADTINFO

Die SMB bringt in regelmafRigen Abstanden die
Stadtinfo fUr die Stadt Bruchkobel heraus. Die
Ausgaben werden in enger Abstimmung mit
dem Buro der Burgermeisterin gestaltet. Die
erste Ausgabe der Stadtinfo im Jahr 2021 wird
am 30. Juli erscheinen.

Aufgaben:

e Themenvorschlage und Recherche

Verfassen der Texte

Erstellen von Fotos

FUhren von Interviews

Koordinierung von externen Foto-Dienstleis-

tern

e Abstimmung mit Layoutern, Druckerei, Aus-
tragern

Auflage:
12.000 je Ausgabe

Ziele der MalRnahme:

e Bdirgerlnnen informieren

e Unter anderem den Handel in der aktuellen
Situation unterstlitzen

e Regelmallige Information Uber Tatigkeiten
der Stadtverwaltung

23

T E www kunstvomield de

NEUES LEBEN IM ALTEN RATHAUS
GASTRONOMISCHE NUTZUNG GEPLANT

ICH ,SCHENK™ DIR EIN LICHT:
WEIHNACHTEN DIGITAL

BRUCHKOBEL STEHT ZUSAMMEN:
6ROS EIHNACHTSGEWINNSPIEL

1 F o) T TRANSPARENT UND VERSTANDLICH
X 4 ‘ DIGITALER HAUSHALT DER STADT BRUCHKOBEL

AMTLICHE MITTEILUNGEN

DES MAGISTRATS

DER STADT BRUCHKOBEL

SONDERAUSGABE

3/2020
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AUSBLICK AUF JULI/AUGUST
7. CITY & TOURISMUSNMARKETING

SONMMERKINO IM KREBSBACHPARK

Das Bruchkobeler Open-Air-Kinogeht2021 indie
dritte Runde.Vom19.bis 21. Augustzeigtdie SMB
im Rahmen des , SommerWanderKinosHes-
sen” in Kooperation mit HR1 an drei Abenden
humorvolles und musikalisches Sommerkino.

e Allgemeine Abstimmung, Vertragsabschlis-
se und Orga Filmbiro (Sponsor Kinosom-
mer Hessen)

e Koordination mit Kinopartner Gelnhausen

e \Werbekampagne: Social Media, Pressemit-
teilungen, Anzeigen

e Akquise Sponsoren

e Allgemeine Orga und Abwicklung zumTeil in
Kooperation mit dem Kulturverein Wunder-
tUte: Filmauswahl, Vorverkauf, Anwohnerin-
fos, Infrastruktur, Hygienemalinahmen, Se-

Freitag Samstag
21. August  22. August

. 25km/h Lindenberg!

Mach dein Ding”

curity, Platzordnung, Verpflegung Géaste +
Personal, Reden (z.B. Eréffnungsrede durch
Frau Braun)

Erstellung Vorfilm (Werbung)

Abwicklung Technik

Abwicklung Datenerfassung (z.B. Luca-App)
Erwartete Teilnehmer pro Abend: ca. 200-
250 (je nach aktuellen Coronarichtlinien)

Ziele der MaRnahme:

In der aktuellen , Nach-Corona-Zeit” eine Be-
reicherung des reduzierten Kulturangebotes
bieten. Den Krebsbachpark weiter erlebbar ma-
chen.

Erwartete Besucher pro Abend:
ca. 200-250 (je nach aktuellen Coronarichtlinien)



STADTRADELN

Nach der erfolgreichen STADTRADEL-Premiere
im Jahr 2020 beteiligt sich Bruchkobel auch
dieses Jahr wieder an der vom europaischen
Stadtenetzwerk ,, Klima-Bindnis” jahrlich orga-
nisierten Kampagne ,STADTRADELN" Die
Schirmherrschaft hat, wie im vergangenen Jahr,
der Ausnahme-Athlet Dirk Leonhardt ibernom-
men, der 2020 mit einem Weltrekord im Ultra-
Triathlon in das Guinness-Buch der Rekorde ge-
kommen ist.

Die Organisation findet in Kooperation mit der
Stadt Bruchkoébel statt.

e Erstellung / Koordination der Aufgabenbe-
reiche

e Social Media Betreuung

e Technisches Consulting und Einbettung auf
die Homepage

¢ QOrga Auftaktveranstaltung in Hanau (nur far
Bruchkobel)

e KM-Erfassung der analogen Meldungen

e QOrga Stadtwette (nur fur Bruchkdbel)

e QOrga Siegerehrungen/Preislibergaben (nur
far Bruchkobel)

e Erstellung Sieger-Urkunden

e QOrga Preise fur Sieger

® Pressearbeit

Ziele der MaBRnahme:

Die Menschen dazu bewegen, verstarkt auf
das umweltfreundliche Verkehrsmittel Fahrrad
zu setzen.

Den Sieg bei der Stadtwette zwischen Bruch-
kobel, Hanau und Nidderau verteidigen.
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