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VORWORT

MARKENKERN UND LEITBILD DER STADT

Im Jahr 2005 wurde das Stadtmarketing als
Stabstelle in der Stadtverwaltung angesiedelt
und in einem kooperativen Prozess die Dach-
marke der Stadt Bruchkdbel erarbeitet. Hierzu
gehorte, neben dem umfassenden Leitbild fur
Bruchkobel, auch die Festlegung des ange-
strebten Images der Stadt sowie des entspre-
chenden Stadtlogos.

Die verabschiedete Positionierung der Stadt
Bruchkobel und der Slogan bilden seitdem den
Rahmen des stadtischen Handelns.

Positionierung der Stadt Bruchkobel:

.Lebendig, stets offen flr Neues und aktiv —
um die Chancen der Zukunft zu nutzen, entwi-
ckelt Bruchkobel Ideen und setzt sie tatkraftig

um. Damit sichert sich die Stadt aktuelle und
zukUlnftige Standortvorteile und wird als Le-
bensmittelpunkt bevorzugt.”

Der entsprechende Slogan , Bruchkobel. Da
will ich leben!” etabliert die Marke der Stadt
Bruchkobel im Umfeld der anderen Stadte. Der
Slogan wird durch das Markenbild des Wehr-
turms mit dem markierenden Kreis als Logo
der Stadt unterstrichen und nachhaltig visuell
auf allen Publikationen, Werbetragern, Briefpa-
pier und digitalen Veroffentlichungen der Stadt
verankert.

Zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit des Stand-
orts Bruchkobel wurde im Jahr 2012 das Leitbild
der Stadt und damit die Ziele der Stadtentwick-
lung im Leitbild , Bruchkobel 2025" Uberarbei-
tet und von den Stadtverordneten einstimmig
verabschiedet. Der Fokus wurde hierbei auf die
Entwicklung der Innenstadt gelegt.

Bruchkobel ist

bevorzugter Mittelpunkt der Region

Definition und Beschluss der Entwicklungsziele
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DIE STADTMARKETING BRUCHKOBEL
GMBH

Zur Umsetzung und Koordination der Leitbild-
ziele wurde Ende 2009 die Stadtmarketing
Bruchkobel GmbH (SMB) als 100-prozentige
Tochter der Stadt Bruchkdbel gegriindet.

Ihre Aufgabe ist die Starkung und Entwicklung
des ortlichen Wirtschaftspotenzials, die Siche-
rung und Entwicklung von Arbeitsplatzen so-
wie die nachhaltige Belebung und Steigerung
der Attraktivitat des Standorts. Begleitet wird
dies von einem ganzheitlichen Stadtmarketing-
Ansatz. Dieser verfolgt das Ziel, die Stadtent-
wicklung auf Basis der Zusammenarbeit mit
allen wichtigen Akteuren — von Unternehmen,

Vereinen und Verbanden, touristischen Einrich-
tungen bis hin zu Bildungs- und Kulturtragern —
voranzutreiben. Die Gesellschaft fordert damit
in der Gesamtheit ihrer Aktivitaten die Bekannt-
heit der Stadt als bevorzugtem Lebensmittel-
punkt in der Region. Zu den Aufgaben zahlen
unter anderem die Entwicklung und Durchfth-
rung der stadtischen Marketingaktivitaten, die
Wirtschaftsforderung und Gewerbeflachen-Ver-
marktung sowie die Entwicklung und Betreu-
ung des digitalen Stadtauftritts. Dazu gehort
auch die Innenstadt-Vermarktung als derzeitige
Schwerpunktaufgabe. Das Stadtmarketing ko-
ordiniert in diesem Rahmen die verschiedenen
Aktionen.

Ganzheitliche
Stadtentwicklung Bruchkébel

Wirtschaftsforderung Stadtmarketing
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lung und Vermarktung
Digitale Unterstutzung
Ausbildungs- und Nach-
Innenstadtentwicklung
Standortmarketing

1
n
O
c
©
o
%
—
()
()
—1
o
c
-}
1
c
(@)
<
O
iy
L

Gewerbeflachenentwick-
Existenz- und Grindungs-

Eventmarketing

Strategieprozess
und Leitbild der
Stadt Bruchkobel
anpassen

Strategie & Planung

Fortlaufend

Operative Zielgrofien

Operative MalRnahmen

Controlling

Digitalisierung Stadt-
services
Kultur- u. Tourismus-
marketing

Stadtmarketing Bruchkobel GmbH, Halbjahrlicher Geschaftsbericht 2020



Inhaltsverzeichnis

Halbjahresbericht 2020

1. Wirtschaftsforderung und Handelsunterstiitzung in Zeiten von Corona
TwoforTalents
Bruchkobel steht zusammen
Marktplatz Bruchkobel
Shop-Funktion im Marktplatz
Gutscheine im Marktplatz
Hol- & Lieferservice im Marktplatz

2. Koordination Innenstadt
Shuttle vom Baustellenparkplatz
Newsletter
Baustelle in Bildern
Bewirtschaftung der neuen Tiefgarage — Parkraumbewirtschaftung
Nachfrage Gewerbeflachen Los 3
Citymarketing
Stadtebauforderung
Ausschreibung und Beauftragung Integriertes
Stadtentwicklungskonzept (ISEK)

3. Digitaler Stadtauftritt
Relaunch www.bruchkoebel.de
Zugriffszahlen www.bruchkoebel.de
Social Media

4. Kultur- und Tourismusmarketing
Stadtdinner@home
Kultur- und Stadtbelebung on- und offline
5-Sterne-Weg

5. Publikationen
Stadtinfo Corona

6. Marketing fiir den Zweckverband Fliegerhorst Langendiebach
Neue Schilder nach Sturmschaden

Seite

10

16

18

20

21



1. WIRTSCHAFTSFORDERUNG

AUSBILDUNGSTAG ,,TWOFORTALENTS"

Die Stadtmarketing Bruchkdbel GmbH hat, ge-
meinsam mit der Wirtschaftsférderung Erlen-
see, am 13.2.2020 den vierten regionalen Aus-
bildungstag ,TwoForTalents — Zwei Stadte fur
Deine Zukunft” durchgefihrt. Schiler*innen der
Jahrgangsstufen 9 und 12 der Heinrich-Boll-Schu-
le, des Lichtenberg-Oberstufengymnasiums
(Bruchkobel), der Georg-Blichner-Schule (Erlen-
see) und erstmals des Albert-Einstein-Gymnasi-
ums (Maintal) haben daran teilgenommen.
Unter den 17 teilnehmenden Unternehmen
und Einrichtungen aus Bruchkobel, Erlensee
und Hanau befanden sich unter anderem Inge-
nieurburos, Banken, Kitas, Automobilzulieferer,
Lebensmittelproduzenten sowie Pflege- und
Gesundheitsdienstleister.

Zusatzlich gibt es seit 2017 die Ausbildungs-
plattform www.twofortalents.de.

Darauf bietet die SMB den Betrieben vor Ort
die Madoglichkeit, offene Stellen fur Praktika,
Ausbildungsplatze und Duale Studiengange zu
bewerben.

Stadtmarketing Bruchkobel GmbH,

Ziel der Malinahme:

e Schuler*innen die vielfaltigen Ausbildungs-
maoglichkeiten vor Ort vorzustellen und Kon-
takte zu Firmen zu knlpfen.

e Unternehmen die Moglichkeit zu er6ffnen,
Nachwuchskrafte vor Ort zu rekrutieren.

Unterstiitzer und Kooperationspartner:

DS Smith

Heraeus

IHK Hanau-Gelnhausen-Schllichtern
Marketing- und Gewerbeverein Bruchkobel
Motherson Group

Rack-Tours

Sparkasse Hanau

[}
[}
[}
[}
[}
[}
[}
e Staatliches Schulamt

Teilnehmer:

e 17 Unternehmen

e 4 Schulen

e Rund 300 Schiler*innen

Halbjahrlicher Geschaftsbericht 2020



KAMPAGNE UND MICROSITE WWW.
BRUCHKOEBEL-STEHT-ZUSANMEN.DE

Mitte Marz erfolgte aufgrund der Corona-Pan-
demie ein kompletter Lockdown weiter Teile
des offentlichen Lebens. Beinahe stlndlich ka-
men neue Anweisungen und Vorschriften des
Bundes und der Lander.

Mit Ausnahme einiger weniger Geschafte,
insbesondere solcher des taglichen Bedarfs,
mussten die meisten Handler*innen ihre Ge-
schafte fir einen langen Zeitraum schlief3en.
Auch Restaurants waren fur Gaste nicht geoff-
net und konnten nur mit Hol- und Lieferdiens-
ten Einnahmen generieren. Von der Schliefsung
waren auch viele Gewerbebetriebe, Arztpraxen
und viele freie Berufe betroffen.

Die SMB griff mit der Kampagne ,,Bruchkdbel
steht zusammen” zum einen den erhohten In-
formationsbedarf der Buarger*innen auf. Zum
anderen unterstltzte sie im Sinne aktiver Wirt-
schaftsforderung mit mehreren Informations-
und Kommunikationsstrategien den lokalen
Handel und die Betriebe aus der Gesundheits-
branchen.

Im Rahmen der Kampagne wurde sehr schnell
die neue Microsite , Bruchkobel steht zusam-
men"” eingerichtet. Hier sind die jeweiligen An-
gebote des lokalen Handels mit Kontaktmog-
lichkeiten und Informationen zu Online Shops,
ein Link zum digitalen Marktplatz Bruchkdbel
sowie Hol- und Lieferdienste aufgefuhrt. Dar-
dber hinaus sind Informationen zu den nieder-
gelassenen Arzten und ihren Sprechstunden zu
finden.

AulRerdem werden Hilfsangebote flr Blrger*-
innen in Form von Lieferdienste flr Lebens-
mittel oder Medikamente durch die Birgerhilfe
Bruchkobel, die Evangelische Kirchengemeinde

1R
MARKETING
BRUCHEDHEL
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Helfen Sie lhren Unternehmen in Bruchkobel!

In kiirzester Zeit haben sich Ihre Bruchkébeler Unternehmen
auf die aktuelle Lage eingestellt.

Ob telefonisch, per E-Mail, dem Online-Shop oder Social-Media,
lhre Bruchkébeler Unternehmen bleiben weiterhin fiir Sie da.

www.bruchkoebel-steht-zusammen.de
www.marktplatz.bruchkoebel.de

Issigheim und verschiedene Jugendorganisatio-
nen aus dem Main-Kinzig-Kreis Ubersichtlich
dargestellt.

DarUber hinaus unterstlitzte das SMB Handler
*innen, Wochenmarkt-Beschicker*innen und
Restaurants passend zur Kampagne mit der
Erstellung von Bildmaterial sowie zugehdrigen
Postings auf Facebook und Instagram.

Im Rahmen der Verpflichtung, ,, Mund-Nasen-
Schutz-Masken” zu tragen, entwickelte das
SMB eine Maske mit dem zugehorigen Bran-
ding. Diese wurden als Anerkennung und



Dankeschon an die Institutionen und Fachbe-
reiche verteilt, die trotz Corona ihren Dienst
far die Burger*innen erbringen. Dazu zahlen
die Mitarbeiter*innen des Ordnungsamts,
der Stadtbibliothek, der Sozialen Dienste, des
BlrgerbUros, der AWO, des Deutschen Roten
Kreuzes und der Kindertagesstatten.

Klicks:

Seit dem Start wurde die Microsite www.
bruchkoebel-steht-zusammen.de rund 3.500
Mal aufgerufen.

Ziel der MaBRnahme:

e Unterstlitzung der Gewerbetreibenden in
Bruchkdbel

e |nformationen fur die Burger*innen

e Hilfsangebote informativ prasentieren.

MARKTPLATZ BRUCHKOBEL
INSGESAMT

Der Marktplatz Bruchkobel dient seit 2015 ei-
ner wachsenden Zahl von Buchkobeler Unter-
nehmern als suchmaschinenoptimierter Auftritt
im Netz. In Zeiten der Corona-Pandemie zeigte
sich die Notwendigkeit, Produkte und Angebo-
te im Netz gut gebundelt prasentieren und bei
Bedarf auch online verkaufen zu kénnen, als zu-
nehmend essentiell. Daher wurde die Plattform
sowohl von Privatkundinnen und -kunden als
auch von Unternehmen starker als bisher fre-
quentiert.

Neue Kunden (Handler/Vereine):
22

Kunden:
Seit Beginn der Corona-Krise ist die Zahl der

Gewerbetreibenden, die mit ihren Angeboten
die Plattform nutzen, um 17 auf 92 gestiegen.

Insgesamt sind 149 Kunden verzeichnet. Davon
sind 92 aus dem Gewerbe und 57 sind Vereine.

Seitenaufrufe:
marktplatz.bruchkoebel.de
1.1.2020 - 17.6.2020
159.187

1.1.2019 - 17.6.2019
105.612

Im Zuge der Neuaufstellung der stadtischen
Website www.bruchkoebel.de wird der Markt-
platz fUr alle Unternehmen in Bruchkodbel einen
Branchenvermerk mit Basiseintrag anbieten.
Hierzu sind umfangreiche Datenbanken und
Akquisitionsunterlagen zu erstellen und zu ko-
ordinieren.

SHOP-FUNKTION IM MARKTPLATZ

Im Rahmen der Kampagne , Bruchkobel steht
zusammen” konnte dank des digitalen Markt-
platzes schnell ein Online Shopping ermdglicht
werden. Zur Unterstltzung der lokalen Un-
ternehmen, die wahrend des Lockdowns ge-
schlossen sein mussten, wurden schnell und
unburokratisch Online Shops eingerichtet.

Das Angebot des Marktplatzes Bruchkobel,
neben der suchmaschinenoptimierten Online-
Prasentation auch Aktionen und Produkte
vorzustellen, wurde damit durch digitale Be-
stellvorgéange mit Einbindung von PayPal und
anderen Bezahlvarianten erweitert.

Im Rahmen der Kampagne wurden zudem Gut-
scheine generiert und beworben. Direkt Gber
die Warenkorbfunktion kénnen diese bestellt
werden. Durch die Freischaltung des Online-

Stadtmarketing Bruchkobel GmbH, Halbjahrlicher Geschaftsbericht 2020
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Bestellprozederes wurden die Handler*innen
auch in die Lage versetzt, vermehrt eigene Pro-
dukte zum direkten Online-Verkauf anzubieten.
Mit Unterstltzung des Stadtmarketing-Teams
nutzen seither Handler*innen in Erganzung
zum stationaren Handel nun auch als zwei-
tes Standbein die Moglichkeiten des Online-
Handels unter dem gemeinsamen Dach des
digitalen Marktplatzes vor Ort — frei nach dem
Motto ,,Online kaufen, aber lokal Umsatze und
Arbeitsplatze im Handel sichern”

Ziele der MaRnahme:

e Kontaktlosen Einkauf online ermoglichen
e Unterstltzung der Unternehmen

e Standortbindung.

GUTSCHEINAKTION

Mit Beginn der Corona-Pandemie im Marz
mussten die meisten Geschéafte in Bruchkd-
bel fir geraume Zeit schlieflen. Damit sind
den Handler*innen in kirzester Zeit dringend
benotigte Umsatze weggebrochen. Vor allem
das umsatzstarke Ostergeschaft war davon un-

.

mittelbar betroffen. Deshalb hat die SMB eine
Gutscheinaktion ins Leben gerufen und den
Marktplatz Bruchkobel als Vertriebsplattform
angeboten. Die drtlichen Geschafte und Dienst-
leister konnten so in dieser schweren Zeit un-
terstutzt werden. Innerhalb kirzester Zeit wur-
den technische Voraussetzungen geschaffen,
die Gutscheine Uber den jeweiligen Account
der Handler in der Shop-Funktion zum Kauf an-
zubieten. Der Marktplatz Bruchkdbel stellt hier-
zu lediglich die Plattform und wird nicht selbst
Vertragspartner. Es wurden Gutscheine im Wert
von 10 bis 200 Euro verkauft.

Kooperationspartner:
e Marketing- und Gewerbeverein Bruchkdbel e.V.

Ziele der MaRnahme:

e Unterstltzung des Handels

e Umsatze in der Zeit des Lockdowns gene-
rieren

e Standortbindung




HOL- & LIEFERSERVICE AUF DEM
MARKTPLATZ

Zahlreiche Restaurants in Bruchkdbel muss-
tenim Marz auf einen Lieferdienst und Verkauf
ab Haus umstellen, da die normale Bewirtung
der Gaste nicht mehr mdglich war. Um das
breite gastronomische Angebot in Bruchkdbel
fUr die Kund*innen zu bindeln und fir alle In-
teressierten leicht auffindbar zu machen, wur-
de Anfang Mai auf dem Marktplatz Bruchko-
bel die Rubrik ,,Holen & Liefern” eingerichtet.
Den Betrieben wurde ein bis Juli kostenloser
Zugang zum Marktplatz Bruchkobel eingerich-
tet. Es prasentieren sich hier zwolf Restau-
rants und Lieferdienste mit guter Nachfrage.
Die Rubrik wurde seit Beginn Anfang April in
Summe rund 5.500 Mal aufgerufen.

Ziele der MaRRnahme:

e Unterstltzung der ortlichen, gastronomi-
schen Betriebe

e Information der Blrger*innen und Gaste
zum Angebot auf einen Blick

Stadtmarketing Bruchkobel GmbH, Halbjahrlicher Geschaftsbericht 2020



2. KOORDINATION INNENSTADT

Die Koordination Innenstadt ist die Schnitt-
stelle der Stadtverwaltung mit den Innen-
stadtakteuren und Ubernimmt Aufgaben des
Citymanagements. Dazu gehort der Aufbau
eines  Geschaftsflachen-Managements, die
Koordination der innerstadtischen Aktivitaten
und das Baustellenmarketing in der neuen In-
nenstadtmitte. Bei Fragen zu innerstadtischen

Themen und Entwicklungen ist diese Koordina-
tionsstelle Ansprechpartner und Schnittstelle in
die Verwaltung. Ziel ist die Starkung des Wirt-
schaftsstandortes der Bruchkobeler Innenstadt
in Kooperation mit allen relevanten Innenstadt-
akteuren sowie die Begleitung der Neubauar-
beiten in der Innenstadt.

Lebendige

Innenstadt Bruchkobel

Profil umsetzen Standort starken

Stadtebauliche
Veranderung
Stadtebauforderung
Innenstadt
\\Wohnstandort
Einkaufsstandort
haltsqualitat
Historische Altstadt

Grunflachen- und Aufent-

Vernetzung und Starkung

der Gesamtstadt
Natur und Grln
Historische Stadtteile
Freizeitstandort
Kulturstandort
Genussstandort



PARKEN AM FESTPLATZ/ Ziel der MalRnahme:
SHUTTLE-SERVICE e Den innerortlichen Handel und die Dienst-
leister unterstltzen
¢ Die Innenstadt beleben
I e Den Ausweichparkplatz am Festplatz etab-

lieren und beleben

e FEruieren, ob Pendler*innen, Burger*innen,
Berufstatige und Gaste diesen bequemen
Weg in die Innenstadt nutzen

e Bilrger- und Géasteservice bieten

e Baustelle attraktiv machen

Kooperationspartner:

e Bauverwaltung der Stadt Bruchkdbel
Marketing- und Gewerbeverein e.V.
Handel, Dienstleistung

Gastronomie

PUnktlich zum Abriss des Parkdecks und damit
zum Start der Grofdbaustelle rund um den In-
neren Ring und die Hauptstral3e

wurde ein kostenloser Shuttle-

Dienst vom Festplatz zu den Ge-
schaften der Innenstadt angebo- 5 s

ten. Ab dem 3.1.2020 verkehrte Mok B, U

das Shuttle donnerstags und frei- Biirger : ;_“;‘;g;sﬂ:__ pra
tags von 8 = 19 Uhr circa alle zehn o G\ feeus Freier o ter
Minuten vom Festplatz Gber den % Pl

Heeggraben, den Inneren Ring,
das Burgerhaus und zurtck zum
Festplatz. Die Testphase dauer- 3
te zwei Monate und wurde auf
Grund des positiven Reslmees,
eingeholt durch eine Fahrgast-
Befragung, und der hohen Nach-
frage um einen weiteren Monat
verlangert. In den Testmonaten
nutzten circa 1.500 Personen den

Shuttledienst. B g
Parkplatz- - Shuttle-Rundkurs

FOStplatZ - Shuttle-Haltestellen
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NEWSLETTER ,,BRUCHKOBEL BAUT”

Der Newsletter ,Bruchkdbel baut” informiert
regelmalig Uber wichtige Ereignisse und Fort-
schritte rund um das Grof3projekt im Zentrum
Bruchkobels. Zusatzlich wurde der Newsletter
genutzt, um Aktionen des Marktplatzes Bruch-
kobel zu bewerben und Uber Angebote der
Fachbereiche (etwa im Info-Point) zu informie-
ren. Mit Beginn der Corona-Pandemie wurde

Webyersion

IIIIIIIBAUNEWS %%

MEWSLETTER zur Innenstadtentwickiung - Nr. 08 / Mai 2020

¥
bel o

Hochbauarbeiten beginnen im Mai

Firma LIM Bau hat den Zuschiag fir die Arbeiten erhalten
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Uber den Newsletter auch die Aktion ,Bruch-
kobel steht zusammen” bekannt gemacht und
wichtige Kontaktdaten der Stadtverwaltung
verbreitet.

Seit Januar wird der Newsletter mit einem spe-
ziellen Newsletterdienst (Newsletter2Go) ver-
sendet. Dieser Dienst bietet vollautomatisierte
Versand-, Anmelde- und Abmelderoutinen, ein
differenziertes Auswertungs- und Statistikele-
ment, die Mdoglichkeit zur Erstellung differen-
zierter Nutzerkreise und der personalisierten
Kundenansprache.

Ausgehend von der Website www.bruchkoe-
bel-baut.de kann man den Newsletter via An-
meldemaske abonnieren. Dabei werden mit
dem so genannten Double-Opt-In-Prinzip die
Anforderungen des Datenschutzes vollumfang-
lich erfdllt.

Ziel der MalRnahme:
¢ Information der Birgerinnen und Blrger
e Unterstltzung des Handels

Anzahl der Abonnenten:
e Rund 3.200

Versendete Newsletter:
e 8 seit Jahresbeginn

Auswertung:

Insgesamt ist das Interesse am Newsletter
hoch. Die regelmafige Offnungsrate liegt bei
60 %, die Click-Through-Rate bei 38 %. Damit
ist der Newsletter auch ein erfreulicher Fre-
qguenzbringer fur die im Newsletter aufgefihr-
ten Aktionen und externen digitalen Angebote.



BAUSTELLENMARKETING MIT BILDERN

Im Rahmen des Baustellenmarketings ver-
offentlicht die SMB Fotos der grofRen Innen-
stadt-Baustelle auf der Baustellenseite www.
bruchkoebel-baut.de und den sozialen Medien
(Facebook und Instagram). Neben den Aufnah-
men, die Mitarbeiter*innen der SMB selbst
anfertigen, macht ein externer Fotograf regel-
maRig Luftbild- und -videoaufnahmen mit einer
Drohne. Dabei fliegt die Drohne immer wieder
eine festgelegte Strecke ab, sodass die Fort-
schritte der Arbeiten gut zu erkennen sind. Die
Bilderstrecken werden auf Facebook von den

s

13

auch kommentiert. Besondere Beachtung fand
auf Facebook kdurzlich auch ein Panoramabild
der Baustelle.

Anzahl der Flige:
e Seit Jahresbeginn wurden 19 Bilderstrecken
und ein Video veroffentlicht

Ziel der MaBRnahme:
e |nformation der Bdirger*innen. Neugierig
machen auf Bruchkdbels neues Zentrum

b Bruchkobel. Da will ich leben
Gepostet von Sascha Halfmann [21-21 Std. - @
Wir haben uns den Fortschritt auf der Baustelle in der Innenstadt mal

wieder aus luftiger Héhe angesehen. 1hr wollt mehr Info's zur Baustelle?
> hittp:fiwww bruchkoebel-baut def

1.205 302
Emeichte Personen Interaktionen

Beitrag bewerben

@o Du und 22 weitere Personen 4 Mal geteilt

il Gefallt mir () Kommentieren /> Teilen b
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14

PARKRAUM-BEWIRTSCHAFTUNG

Nach einer bundesweiten Ausschreibung er-
hielt die Hanau Parkhaus GmbH in Abstimmung
mit der BUrgermeisterin und der Leitungsgrup-
pe von der SMB den Auftrag, ein Konzept zur
Nutzung der Tiefgarage zu erstellen. Daraus
resultiert ein umfangreicher Arbeitsprozess
mit zahlreichen Beteiligten der Verwaltung zur
Erhebung aller Parkflachen und Frequenzen in
der Innenstadt. Nur eine kinftig einheitliche
Festlegung der Parkflachen und Kosten wird
den Erfolg des Parkens in Bruchkdbel nach sich
ziehen. Mdaglichst viel stadtischer Raum soll fur
Freizeit und Aufenthaltsqualitat zur Verfigung
gestellt werden.

NACHFRAGE DES GEWERBES FURLOS3

Die SMB hat Anfragen — insgesamt rund 15 lo-
kale Unternehmen und Arzte — fir den neuen
Wohn- und Geschéaftskomplex eruiert und ge-
sammelt. Die Blrgermeisterin Gbernimmt es
personlich, Ansprechpartner fur Interessenten
zu sein und allen die Infos zukommen zu las-
sen, an wen verkauft wurde, und gleichzeitig
abzufragen, ob die entsprechenden Interessen-
ten einwilligen, ihre Daten weiterzugegeben.

CITYMARKETING

Weitere Malinahmen zur Belebung der In-
nenstadt durch die etablierten Markte und
verkaufsoffenen Sonntage sowie After-\Work-
Shopping-Veranstaltungen mussten corona-be-
dingt bisher leider entfallen.

Mit Hochdruck wird zusammen mit dem Mar-
keting- und Gewerbeverein Bruchkdbel an der

4

EinfGhrung und Umsetzung des Einkaufsgut-
scheins fur ganz Bruchkobel gearbeitet. Ziel ist
es, den Gutschein als Bezahlfunktion fir Bruch-
kobel zu etablieren und hierbei auch Unterneh-
mern die Maglichkeit zu geben, ihn als entgeld-
lose Zuwendung fur Mitarbeiter zu erwerben.

Ziel der MaRnahme:
Kaufkraftbindung

STADTEBAUFORDERUNG

Um die Entwicklung der Innenstadt weiter vor-
anzutreiben, hat die SMB zusammen mit der
Stadtplanung diverse Bewerbungen um For-
dermittel ausgearbeitet. 2019 wurde die Stadt
Bruchkobel in das Stadtebauforderprogramm
Wachstum und nachhaltige Entwicklung” fUr
ein abgegrenztes Gebiet in der Innenstadt auf-
genommen. Neben den Aul3enbereichen des
neuen Innenstadtareals kdénnen so rund um
diesen Bereich und in der historischen Altstadt
weitere Sanierungs- und/oder neue Projekte
geplant sukzessive umgesetzt werden.

AUSSCHREIBUNG UND BEAUFTRA-
GUNG INTEGRIERTES STADTENTWICK-
LUNGSKONZEPT (ISEK)

Voraussetzung fir den Abruf der Fordermittel ist
die Erarbeitung und politische Verabschiedung
eines integrierten Handlungskonzepts. Dieses
muss noch 2020 erarbeitet und der Stadtver-
ordnetenversammlung zur Entscheidung vorge-
legt werden.

Daran arbeitet gerade die SMB zusammen mit
der Stadtplanung.



Auch hierfGr wurde eine bundesweite Aus-
schreibung und eine Bewertung durchgeflhrt,
bevor ein Planungsbiro mit der Erarbeitung
beauftragt wurde. Gemeinsam werden bis
zum Spatherbst durch Befragungen vor Ort,
Workshops und Stadtspaziergange Ideen flr
Projekte gesammelt. Nach dem Innenstadt-
umbau sollen diese Projekte im Rahmen des
Forderprogramms ,Wachstum und nachhaltige
Erneuerung” im Fordergebiet Innenstadt und
Historische Altstadt sukzessive umgesetzt. Die
Steuerung und begleitende Projektkommunika-
tion Ubernimmt die SMB in enger Kooperation
mit der Stadtplanung.
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3. DIGITALER STADTAUFTRITT

RELAUNCH DER WEBSITE DER STADT/
DIGITALISIERUNG IN DER VERWAL-
TUNG

Mit Blick auf die Digitaloffensive des Landes
Hessen fur die Kommunen und auch im Sinne
des Modellprojektes ,Smart Cities — Stadtent-
wicklung und Digitalisierung” auf Bundesebene
machte sich die Kommune Bruchkobel eben-
falls auf den Weg in Richtung einer ,Smart City "
Fir 2020 ist daher eine umfassende Uberarbei-
tung und Neustrukturierung der Stadt-\Website
samt Satelliten-Websites in Arbeit. 2019 starte-
ten die vorbereitenden MalRnahmen. Von den
15 Bewerbern wurden funf IT\Veb-Agenturen
zu einer detaillierten Vorstellung eingeladen.
Auf Basis eines Punktekataloges wurden die
Bewerbungen differenziert ausgewertet. Im
Februar erfolgte nach Rucksprache mit dem
Aufsichtsrat die Auftragserteilung. Im Rahmen
eines Workshops Anfang Mai wurde auch die
neue BUrgermeisterin, Frau Sylvia Braun, in die
Detailplanung mit aufgenommen. Die Arbeits-
gruppe Relaunch wurde erweitert und tagt
14-tagig virtuell beziehungsweise nach Bedarf
auch physisch zusammen.

Die erste Phase der Umsetzung mit Design und
Layout ist bereits abgeschlossen. Nun folgen
die Grundkonfiguration des Content-Manage-
ment-Systems, das Templating, Backend-Ein-
richtungen und die Schnittstellen-Generierung.
Danach wird der Fokus auf die Inhalte gelegt
und es erfolgt die so genannte Content-Migra-
tion.

Nach derzeitigem Planungsstand wird die neue

Website voraussichtlich Ende Oktober live ge-
schaltet.
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Ziel der MalRnahme:

e FEinfuhrung neuester technischer Funktiona-
litaten, Gestaltung in einem modernen De-
sign

e FEinfache Nutzung fur Burger*innen und
Verwaltung, optimierte Auffindbarkeit von
Informationen durch komfortable Such- und
Selektionsmechanismen

e Erflllung der Anforderungen gemald den
Richtlinien fur Barrierefreiheit von kommu-
nalen Websites, Anpassung an die ab 2022
geltenden Anforderungen des Online Zu-
gangsgesetzes (0ZG)

ENTWICKLUNG DER ZUGRIFFSZAHLEN

Das Team der SMB betreut verschiedene \Web-
seiten. Im Zentrum steht der Internetauftritt
der Stadt Bruchkobel (www.bruchkoebel.de).
Seit Beginn der Corona-Krise das Informations-
bedurfnis der Blrger*innen ist stark angestie-
gen. Die gewachsenen Zugriffszahlen spiegeln
dies wider. Als zentrale Anlaufstelle fur alle
Nachrichten und Verordnungen der Stadt Bruch-
kobel, des Main-Kinzig-Kreises und des Landes
Hessen rund um die Pandemie wurde eine Un-
terseite auf der Website der Stadt geschaffen.

Zugriffszahlen:

Seitenaufrufe Bruchkoebel.de
1.1.2020 - 176.2020

274.377

1.1.2019 - 17.6.2019

251.839



FACEBOOK UND INSTAGRAM

Jinner

ABIRA LA

BELC AL

Die Stadtmarketing Bruchkobel GmbH kommu-
niziert Uber Facebook und Instagram mit den
Bdrger*innen. Eine hohe Reichweite erzielen
vor allen Dingen Bilder von Stadtfesten, Videos
und die Dokumentation und zeitnahe Informati-
on zur Innenstadtentwicklung. Uber Facebook
werden regelmaldig auch die anderen digitalen
Angebote der Stadt Bruchkdbel beworben, zum
Beispiel durch Hinweise auf Aktionen auf dem
»Marktplatz”

e Facebook: rund 1.900 Follower
e |nstagram: rund 1.200 Follower

Reichweiten Videos / Beitrage / Veranstaltun-
gen (Beispiele):

e \Werbung Digitales Stadtdinner (Video):
1.200 erreichte Personen
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Der Einzelhandel darf wieder 6ffnen (Video):
1.500 erreichte Personen

Aufruf Handel , Helft Eurem Lieblingsunter-
nehmen” (Video): 3.500 erreichte Personen
Mit der Drohne Uber der Baustelle (Video):
1.400 erreichte Personen

Werbung Digitales Stadtdinner (Beitrag):
3.000 erreichte Personen

Kugelpanorama der Baustelle (Beitrag):
2.700 erreichte Personen

Stérche haben sich angesiedelt (Beitrag):
3.400 erreichte Personen

Weihnachtsmarkt (Veranstaltung):

58.601 erreichte Personen

Mais- und Kirbisfest (Veranstaltung):
32.372 erreichte Personen
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4. KULTUR- UND

TOURISMUSMARKETING

STADTDINNERGHONME - KUNST UND
KULINARISCHES AUF DER COUCH

e lad!-
LATNEN |

Per Litéstream am 4. Jiini;ab 18.00 Uhr
Youtube: Briichkébel. Da will ich leben

FIs

Am 4.6.2020 wurde Uber den YouTube-Kanal
. Bruchkobel. Da will ich leben” erstmals eine
digitale Variante des beliebten , Stadtdinners”
gezeigt. Aufgrund der Corona-Pandemie sind
Live-Veranstaltungen bis 31.8.2020 untersagt,
sodass das Stadtdinner nicht auf dem Gelande
des Freien Platzes stattfinden konnte.

Den Zuschauer*innen wurden Musik, Entertain-
ment und eine digitale Weinprobe geboten. Fur
die kulinarischen Leckereien sorgten die loka-
len Gastronomen. Etwa 700 Zuschauer*innen
und Zuhorer*innen waren zu verzeichnen.

Durch die Kommentarfunktion konnten diese,
trotz rdumlicher Distanz, aktiv an dem Event
teilnehmen.

Ziel der MalRnahme:

e Unterstutzung der lokalen Kunstler

e Unterstltzung der lokalen Gastronomie

e Das Stadtdinner mit Lokalkolorit im Netz be-
leben

e Bdarger*innen die Moglichkeit geben, das
beliebte Stadtdinner in abgewandelter Form
zu Hause zu genielden

¢ Unternehmen einbinden



Kooperationspartner und Unterstiitzer:
Kulturverein Wundertlte e. V.

Kulturring Bruchkobel e. V.

Marketing- und Gewerbeverein Bruchkdbel e.V.
Volker Meyer Augenoptik

Sparkasse Hanau

WEINLADEN Bruchkobel

Fachschule fir Wing Tsun Bruchkobel

Rada Werbedesign

Silke Blum und Claudia Scherer Garten-
design

Weitere Online-Formate in der Stadt wie das
Weizenbierfest online oder Online-Gottesdiens-
te werden kunftig unter ,, Bruchkobel steht zu-
sammen” angeklndigt und unterstutzt.

KULTUR- UND
UND OFFLINE

STADTBELEBUNG ON-

Nach dem Erfolg des Stadtdinner@home wird
nach weiteren Formaten und Unterstutzern fur

ANTMDAARKT
BRLICHEOE

111111

kulturelle Aktivitaten in der Stadt gesucht. In-
frage kommen Open-Air-Musikveranstaltungen
oder Theater- und Comedy-Auffiihrungen an
wechselnden Orten in der Stadt. Zugelassen
sind bis auf Weiteres bis zu 250 Besucher.
Zusatzlich sollen die Angebote live gestreamt
werden.

Ziel ist, das Lebensgefihl der Stadt in kleinen
Teilen online aufrechtzuerhalten und die Akteu-
re zu unterstutzen.

5-STERNE-WEG

Der beliebte Vereinsspaziergang am 1. Mai und
der entsprechende Lauf auf dem 5-Sterne-Weg
musste corona-bedingt entfallen. In Vorberei-
tung fUr 2021 ist derzeit die Uberarbeitung der
Wegebeschilderung mit dem Bauamt und dem
Bauhof der Stadt.

[T
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=

STADT BRUCHKOBEL
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5. PUBLIKATIONEN

STADTINFO

Unter dem Eindruck der beginnenden Corona-
Krise hat die SMB eine Sonderausgabe der
Stadtinfo herausgebracht und durch die Stadt
an alle Haushalte verteilt. Schwerpunkte der
vierseitigen Sonderpublikation waren die In-
formation aller Birgerinnen und Bdrger in der
Corona-Pandemie und die Unterstlitzung des
lokalen Handels. Neben einem Vorwort der
neuen Blrgermeisterin und einem Bericht zur
Arbeit des Krisenstabes wurden die Telefon-
nummern des Blrgertelefons, die Kontakt-
daten der Zentrale der Stadtverwaltung und
wichtige Internet-Adressen der Info-Portale des
Landes Hessen und des Main-Kinzig-Kreises
aufgefihrt. AuRerdem wurde die von der SMB
geschaffene Info-Plattform www.bruchkoebel-
steht-zusammen.de und die auf dem Markt-
platz Bruchkdbel angelaufene Gutscheinaktion
bekannt gemacht.

Eine zweite Stadtinfo zu den Themen Lockerun-
gen im Rahmen der Corona-Pandemie und ak-
tuelle Bauinformationen ist in Arbeit.

Auflage:
e 10.000

Ziel der MalRnahme:
e Bdirgerinnen und Burger in der Corona-Krise
informieren

STADT

INFO
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6. MARKETING FUR DEN ZWECKVER-
BAND FLIEGERHORST LANGENDIEBACH

NEUE SCHILDER NACH STRUMSCHADEN

Die SMB hat 2019 das einheitliche Verkehrs-
leitsystem — ahnlich zum Bruchkobler System
—auf dem Fliegerhorst umgesetzt. Nach einem
erneuten Sturmschaden im Februar 2020 lau-
fen die Ausschreibungen zur Instandsetzung
beziehungsweise Erneuerung der Anlagen am
Tower-Kreisel und der zentralen Einfahrt.

Zudem betreibt und pflegt die SMB die Info-
Website www.gewerbepark-fliegerhorst.de.

GEWERBEPARK

FLIEGERHORST

iha i Begpaipssd
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Foodbuy meg:... SPITZKER

TUnOrPEAY CLASY
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